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LỜI CAM ĐOAN 

Tôi xin cam đoan rằng, đây là công trình nghiên cứu của riêng tôi. 

Những số liệu, thông tin và kết quả nghiên cứu trong luận văn là trung thực và 

chưa được sử dụng để bảo vệ bất cứ một luận văn nào. Mọi sự giúp đỡ cho 

việc thực hiện luận văn này đã được cảm ơn và các thông tin trích dẫn trong 

luận văn đều đã được ghi rõ nguồn gốc. 

 

 Thái Nguyên, ngày      tháng      năm 2019 

Tác giả 

 

 

 

 

Nguyễn Trà My 
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LỜI CẢM ƠN 

Trong quá trình thực hiện Đề tài Luận văn: “Nâng cao chất lượng 

nguồn nhân lực tại bệnh viện Đa khoa huyện Đồng Hỷ tỉnh Thái Nguyên”, 

tôi đã nhận được sự hướng dẫn, giúp đỡ, động viên của nhiều cá nhân và tập 

thể. Tôi xin được bày tỏ sự cảm ơn sâu sắc nhất tới tất cả các cá nhân và tập 

thể đã tạo điều kiện giúp đỡ tôi trong học tập và nghiên cứu. 

Trước tiên, tôi xin trân trọng cảm ơn sâu sắc tới PGS.TS.Nguyễn Khánh 

Doanh - người hướng dẫn khoa học của Luận văn, đã hướng dẫn tận tình và 

giúp đỡ tôi về mọi mặt để hoàn thành Luận văn thạc sĩ khoa học ngành quản 

trị kinh doanh. 

Tôi xin chân thành cảm ơn Ban Giám Hiệu trường, Ban lãnh đạo các 

Phòng, Khoa thuộc trường Đại học Kinh tế và Quản trị Kinh doanh - Đại học 

Thái Nguyên, cùng tập thể các thầy, cô giáo trong khoa và trực tiếp là các 

thầy, cô giáo Bộ môn Quản trị Kinh doanh đã giúp đỡ tôi về thời gian cũng 

như kiến thức để tôi hoàn thành quá trình học tập và hoàn thiện đề tài. 

Xin trân trọng cảm ơn Quý Thầy Cô trong Hội Đồng Chấm Luận Văn đã 

có những góp ý về những thiếu sót của Luận văn này, giúp Luận văn càng 

hoàn thiện hơn. 

Xin trân trọng cảm ơn các vị lãnh đạo và tập thể cán bộ công nhân viên 

Bệnh viện Đa khoa huyện Đồng Hỷ tỉnh Thái Nguyên đã cung cấp thông tin, 

tài liệu và hợp tác trong quá trình thực hiện Luận văn. Đặc biệt một lần nữa 

cảm ơn đến những cán bộ công nhân viên đã dành chút ít thời gian để thực 

hiện Phiếu điều tra, và từ đây tôi có được dữ liệu để phân tích, đánh giá. 

Tôi xin cảm ơn sự động viên, giúp đỡ của bạn bè và gia đình đã giúp tôi 

thực hiện luận văn này. 

Trân trọng! 
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DANH MỤC CÁC TỪ VIẾT TẮT 

STT CHỮ VIẾT TẮT NGUYÊN NGHĨA 

1 BHYT Bảo hiểm y tế 

2 CB - CNV Cán bộ - công nhân viên 

3 CĐ Cao đẳng 

4 CĐHA Chuẩn đoán hình ảnh 

5 CKI Chuyên khoa I 

6 CKII Chuyên khoa II 

7 CNH - HĐH Công nghiệp hóa - hiện đại hóa 

8 ĐH Đại học 

9 ĐTVT Điện tử viễn thông 

10 GS Giáo sư 

11 HSTC Hồi sức tích cực 

12 KBCB Khám bệnh, chữa bệnh 

13 KCB Khám chữa bệnh 

14 KT-XH KT-XH 

15 NNL Nguồn nhân lực 

16 PHCN Phục hồi chức năng 

17 TE Trẻ em 

18 TH Trung học 

19 UBND Uỷ ban nhân dân 

20 YHCT Y học cổ truyền 

21 YHDP Y học dự phòng 

 

 

 

 


